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Wieso Fernwartung?

» Funktionskontrolle
...lauft die Anlage Uberhaupt? Leider nicht immer selbstverstandlich...

= Optimierung
...Einstellen der Heizkurve, Zeitprogramme, Regelparameter, ...

» Einfache Erkennung und Behebung von Storungen
...Storungen fruhzeitig erkennen! Dank Alarming und Trending...

= Ftc...
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Wieso Fernwartung?

» Funktionskontrolle
...lauft die Anlage Uberhaupt? Leider nicht immer selbstverstandlich...

= Optimierung
...Einstellen der Heizkurve, Zeitprogramme, Regelparameter, ...

» Einfache Erkennung und Behebung von Storungen
...Storungen fruhzeitig erkennen! Dank Alarming und Trending...

= Ftc...

» Fernwartung ware auch fur mittlere und kleine Anlagen
wunschenswert.
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Technische Realisierung der Fernwartung
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Technische Realisierung der Fernwartung

= Punkt zu Punkt (Analog- oder ISDN-Modem)

- lange Einwahlzeit, langsame Verbindung
- erfordert oft spezielle Software
- funktioniert nicht uber LAN, WLAN, ...

- besetzte Telefonleitungen

S

A\ a‘
N 4

Benutzer Analog Modem Analog Modem Steuerung

CL7 DAtirianlhanmAr-EAvims A AA



Erfahrungsaustausch Funktionsbeschreibungen & Fernwartung

Technische Realisierung der Fernwartung

= Serverlosungen
- bendtigt Server (PC)
- erfordert oft spezielle Software

|

Benutzer WWW Server Steuerung
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Technische Realisierung der Fernwartung

= Webfahige Steuerungen (ADSL- oder Kabel-Modem)

- Erhaltlich seit ca. 4 Jahren

- Steuerungen mit integriertem Webserver

- Bedienung auf Webseite, keine Softwareinstallation
- direkte Verbindung via Internet

- keine Einwahlzeiten, schnelle Verbindung
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Benutzer
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Steuerung

CL7 DAtirianlhanmAr-EAvims A AA



Erfahrungsaustausch Funktionsbeschreibungen & Fernwartung

Technische Realisierung der Fernwartung

* Punkt zu Punkt (Analog- oder ISDN-Modems)

- lange Einwahlzeit, langsame Verbindung
- erfordert oft spezielle Software

= Serverlosungen
- bendtigt Server (PC)
- erfordert oft spezielle Software

» Webfahige Steuerungen (ADSL- oder Kabel-Modem)
- Erhaltlich seit ca. 4 Jahren
- Steuerungen mit integriertem Webserver
- Bedienung auf Webseite, keine Softwareinstallation
- direkte Verbindung via Internet
- keine Einwahlzeiten, schnelle Verbindung
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Webfahige Steuerungen
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Webfahige Steuerungen

= Beispiel

-> Solarsteuerung, EFH in Binz

= Weitere Beispiele unter:
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Webfahige Steuerungen

= Benutzerfreundlich
v" Webseiten kdnnen einfach und Ubersichtlich gestaltet werden
v" Webseiten sind fir den Benutzer eine vertraute Umgebung

v Keine Softwareinstallation

Unabhangig vom Standort
v Zugriff mit Computer, Laptop...

v" Web Panel
v

Handy
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Webfahige Steuerungen

» Kostengunstiger als andere Systeme mit Fernzugriff
v' z.B. PCD1 von Saia-Burgess: webfahige Steuerung fir 980 Fr.
v kein Server (PC)

v" wenig bis keine Fixkosten (Verwendung eines best. ADSL-Anschlusses)

» Teurer als Standardsteuerungen
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Webfahige Steuerungen

» Einsatz dort, wo so oder so eine SPS programmiert
werden muss.

» Einsatz dort, wo die SPS mehrere Standardregler
ersetzen kann (WP-Steuerung, Solarsteuerung,
Luftungssteuerung, ...).

» Einsatz dort, wo zusatzlicher Nutzen generiert werden
kann. Z.B. Fernauslesung von Energiezahlern fur
VHKA, Temperaturabsenkung in Ferienwohnungen, ...

» Webfahige Standardsteuerungen?
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Webfahige Steuerungen

» Webfahige Standardsteuerungen?

= Pro Gebaude bald eine Webseite fur:

- Warmepumpe
- Laftung

- Solaranlage

- Rollladen

- Wasserzahler
- Warmezahler

» Vorsicht vor Einzellosungen!
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Anforderungen an die Benutzeroberflache
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Anforderungen an die Benutzeroberflache

= Allgemeine Anforderungen

= Wie viele Informationen auf einer Seite darstellen?
= Anschauen oder Verandern?

= Trending und Alarming

» Energiezahlung und -visualisierung

=  Gute Hilfefunktionen und Dokumentation
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Anforderungen an die Benutzeroberflache

= Zu wenig Info:
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Anforderungen an die Benutzeroberflache

= Gute Ubersicht:
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Anforderungen an die Benutzeroberflache

= An wen richtet sich die Benutzeroberflache?

= An den Ingenieur? Der Ingenieur mochte moglichst viel
Informationen uber Temperaturverlaufe,
Betriebsstunden, Energiezahler, ...

= An den Gebaudebetreiber? Der Gebaudebetreiber mochte
moglichst einfach Einstellungen
vornehmen...

= An die Bewohner der Gebaudes?

= oder an alle?
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Anforderungen an die Benutzeroberflache

» Bedienoberflachen mit unterschiedlichen
Benutzerebenen und Zugriffsrechten

= Beispiel: Benutzeroberflache fur Gebaudebetreiber
-> VVBZ Hagenholz

= Beispiel: Benutzeroberflache fur Bewohner

-> MFH mit Ferienwohnungen
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Fazit

» Fernwartung auch fur mittlere und kleine Anlagen!
= Gunstiger Fernzugriff mit webfahigen Steuerungen

* Bedienung auf Webseite ist einfach und intuitiv

Benutzerebenen fur Bewohner, Betreiber, Ingenieur...
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Fazit

» Neue Funktionen werden ermoglicht:
Bewohner greift selber ein!
- Temperaturabsenkung in Ferienwohnungen
- Bedienoberflache der Fernwartung ersetzt 4-Zeilen-Display
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Visualisieren ohne Steuerfunktion als Alternative?

= Anlage wird von Standardreglern (z.B. WP-Steuerung)
geregelt.

= Die wichtigsten Temperaturen und Betriebszustande
konnen mit einer kleinen SPS auf einer Webseite
angezeigt werden.

= |nkl. Alarming und Trending

= Deutlich weniger Datenpunkte, fast kein Auswand fur
die Programmierung.

= Ev. zusatzlich Zahlerstande erfassen fur VHKA
(Fernauslesung)
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